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Malgré d'importants progres accomplis dans
la prise en charge des naissances au sein des
établissements de santé, I'augmentation des
soins essentiels apportés aux nouveau-nés et
les soins dispensés aux nouveau-nés malades
et de petit poids, le recul de la mortalité

L'amélioration de la qualité maternelle et néonatale reste lent. Les soins de

- = mauvaise qualité sont responsables de 61 %
des soins pour Ies meres et des décés des nouveau-nés et de la moitié des

les nouveau-nés au Tchad' déces maternels?. La qualité des soins est donc
essentielle pour lutter contre les déces maternels
et néonatals et prévenir les mortinaissances.
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Garantir des soins de qualité est un objectif inscrit dans la stratégie mondiale pour la santé des
femmes, des enfants et des adolescents 2016-2030, dans la stratégie mondiale pour mettre fin a
la mortalité maternelle évitable ainsi que dans le plan d’action pour chaque nouveau-né. L'OMS a
établi des standards et mesures pour garantir que « chaque femme enceinte et chaque nouveau-né y
compris ceux malades et de petit poids » recoivent des soins de qualité.

Ces standards de qualité de soin sont basés sur 8 domaines organisés en trois principales catégories :

1) « La prestation des soins »
a savoir une dispensation de soins
qui repose sur des pratiqgues fondées,
des systemes d'information sanitaire
opérationnels et des systemes
fonctionnels de référencement des
patient-es entre les différents niveaux de
soins;

2) « L'expérience des soins » des patient-es
qui s'appuie sur la communication, le
respect, ladignité et le soutien émotionnel;

3) « La disponibilité des ressources
humaines et matérielles » qui est une
composante essentielle pour garantir la
qualité des soins.
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1. Sources : Maternal, Newborn, Child and Adolescent Health and Ageing Department (who.int) - Improving the quality of care for maternal, newborn and child health:
implementation guide for national, district and facility levels (who.int)
2. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7734391/
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Pour une mise en ceuvre efficiente et efficace, la premiére étape consiste a adapter les standards et
les mesures de la qualité des soins aux différents contextes des pays.

En décembre 2022, I'OMS AFRO et les bureaux Afrique de I'Ouest et du Centre d'ONU Femmes, de
UNFPA et de I'UNICEF ont organisé un forum pour “'Mettre fin aux décés maternels & néonatals
évitables (EPMM/ENAP) en Afrique de I'Ouest et du Centre’ durant lequel les standards, les
mesures et les outils d'évaluation pour la qualité des soins ont été partagés avec les neuf pays
soutenus par le Fonds Francais Muskoka. A la suite de cet événement, le Tchad et les quatre agences
du mécanisme Muskoka se sont attelés a poser les différentes étapes nécessaires afin de parvenir a
une amélioration de la qualité des soins dans le pays.

C'est dans ce cadre que s'est tenu, du 7 au 12 aolt 2023 a N'Djaména, |'atelier d’adaptation des
normes et des standards de qualité des soins maternels, néonatals et pédiatriques au Tchad.

Les principaux résultats atteints par le pays sont les suivants :

a) L'adaptation et adoption des
standards de qualité des soins
maternels et néonatals,

b) L'adaptation et adoption des normes
de qualité des soins pour le nouveau-
né malade et/ou de petit poids et,

c) L'adaptation et adoption de I'outil
d'évaluation de la qualité des soins
maternels et néonatals.

Les prochaines étapes identifiées sont :

1. L'évaluation de la qualité des soins
dans des districts pré-identifiés
grace a l'outil tel qu'il a été adapté au
contexte du pays;

2. La mise en ceuvre effective de
ces normes et ces standards dans
des districts pré-identifiés pour le
démarrage.

ffmuskoka.org

flinlX

FONDS FRANCAIS

MUSKOKA

LN
1) Organisati @ONU 1827 o-(‘z&‘@ H B
I mondcledelasams ~ FEMMESEd o o' unicef&

<

Ex
info@ffmuskoka.org B LE R 7N
ET DES AfFA;RES &

ETRANGERE:!




